
Videokonferenz Technik Intensivkurs 2023 

Thiele Trainings & Consulting GbR  Gesellschafter: Heiko Thiele/ Ramona Schäfer 
Adresse: Bettinastr. 30  60325 Frankfurt am Main  Tel. +49 (69) 97461-244  Fax: +49 (69) 97461-246 

E-Mail: hthiele@videoconsulting.eu 

Hiermit melden wir folgenden Teilnehmer zum unten aufgeführten Lehrgang verbindlich an. 
(Hinweis: Für jeden Teilnehmer ist eine separate Anmeldung notwendig.) 

Kurs Videokonferenz Technik Intensivkurs 2023 

Datum 09.- 13. Oktober 2023 

Ort Trainingscenter Eschborn / Frankfurt am Main 

Kosten (netto zzgl. MwSt.)  2.990,00 EUR 

Informationen zum Auftraggeber: 

Unternehmen 

Adresse 

Person 

Tel./E-Mail 

Informationen zum Teilnehmer: 

Name 

Tel./E-Mail 

Mit Unterzeichnung der Anmeldung akzeptieren wir die nachfolgend beschriebenen Veranstaltungs- 
Bedingungen für den Videokonferenz Technik Intensivkurs. 

_ 
Ort / Datum 

_ 
Stempel / Unterschrift 

Teilnehmer Anmeldung 

mailto:hthiele@videoconsulting.eu


Videokonferenz Technik Intensivkurs 2023 

Thiele Trainings & Consulting GbR  Gesellschafter: Heiko Thiele/ Ramona Schäfer 
Adresse: Bettinastr. 30  60325 Frankfurt am Main  Tel. +49 (69) 97461-244  Fax: +49 (69) 97461-246 

Situation/ Lehrgangsziel Moderne Videokonferenzlösungen finden immer häufiger Einsatz bei deutschen 
und internationalen Behörden sowie in Industrie und Mittelstand. Planung, Betrieb 
und Verwaltung dieser meist hoch komplexen Lösungen sind neue 
Herausforderungen für ITK- Abteilungen und das Facility Management. 

Techniker, technische Ingenieure und Führungskräfte technischer Abteilungen 
erhalten mit der Ausbildung umfassendes Spezialwissen über Videokonferenz 
Systeme und Infrastruktur Komponenten sowie deren Betrieb und Support 
vermittelt - praxisnah und aktuell. 

Inhalte Standards, Protokolle und Netzwerke der Videokommunikation, Videokonferenz 
Endsystemtechnik, Konferenzraum- und Medientechnik, Installation und 
Konfiguration der aktuellen Cisco Videokonferenz Endsystemtechnik, 
Durchführen von Fehleranalysen und First Level Support für Anwender, Design 
von Videokonferenz Netzwerken, Einsatz und Betrieb verschiedener Cisco  
Videokonferenz Infrastruktur Komponenten wie: Call Signaling Server, 
Mehrpunktkonferenzserver, Firewall Traversal Server sowie zentrale Buchungs- 
und Management Systeme 

Zielgruppe Mitarbeiter oder Führungskräfte von ITK Abteilungen und des Facility Management 
/ Planer und Berater von Videokonferenz Lösungen / Medien Techniker 

Voraussetzungen Für die Teilnahme an dieser Weiterbildung sind folgende Kenntnisse von Vorteil: 

- technische Grundkenntnisse im Bereich Telekommunikation 

- technische Grundkenntnisse im Bereich IT und Netzwerk Technologien 

- gute Kenntnisse im Umgang mit dem PC 

- Grundkenntnisse Englisch (technisches Englisch) 

Methodik Workshop mit PowerPoint Präsentationen, praktischen Beispielen und Übungen an 
verschiedener Videokonferenztechnik 

Abschluss Zertifikat: „Videokonferenz Technik Spezialist“ 

Lehrgangsorganisation Dipl.-Ing. Ramona Schäfer und Dipl.-Ing. Heiko Thiele 
Tel. +49 (69) 97461-244 / Mail: hthiele@videoconsulting.eu 

Preis 2.990,00 EUR pro Teilnehmer für den gesamten Kurs 

Die Teilnahmekosten beinhalten die gesamten Trainingsunterlagen sowie die Pausen- und Mittagsverpflegung während der 
Veranstaltung. Die Kosten sind im Vorab der Veranstaltung fällig und verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

Veranstaltungsbedingungen Bis zu 14 Tagen vor Beginn behält sich die Thiele Trainings & Consulting GbR das 
Recht vor, die Veranstaltung zu stornieren. Absagen von Teilnehmern sind bis zu 
14 Tagen vor Veranstaltungstermin kostenlos, bis 7 Tage vorher erlauben wir uns, 
Ihnen eine Kostenpauschale in Höhe von 10% der regulären Veranstaltungsgebühr 
zzgl. MwSt. in Rechnung zu stellen. Bei Nichterscheinen oder im Falle einer 
Absage, die innerhalb von 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn eingegangen ist, 
berechnen wir die halbe Veranstaltungsgebühr zzgl. MwSt. und senden Ihnen die 
gesamten Veranstaltungsunterlagen zu. Die Übertragbarkeit der Anmeldung auf 
einen anderen Mitarbeiter Ihres Unternehmens ist möglich; bitte informieren Sie 
uns. Der Veranstalter behält sich Änderungen im Programm vor. 

Informationen zum Lehrgang 
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