
CISCO Uni f ied Communicat ions Manager for  Video Compact  

Thiele Trainings & Consulting GbR  Gesellschafter: Heiko Thiele/ Ramona Schäfer   
Adresse: Bettinastr. 30  60325 Frankfurt am Main  Tel. +49 (69) 97461-244  Fax: +49 (69) 97461-246 

Hiermit melden wir folgenden Teilnehmer zum unten aufgeführten Lehrgang verbindlich an. 
(Hinweis: Für jeden Teilnehmer ist eine separate Anmeldung notwendig.) 

Kurs CISCO Unified Communications Manager for Video Compact 

Datum 27. – 29. Juni 2023 

Ort Trainingscenter Eschborn 

Kosten (netto zzgl. MwSt.)
Auswahl bitte ankreuzen

  1.980,00 EUR (ohne Übernachtung) 

Informationen zum Auftraggeber: 

Unternehmen 

Adresse 

Person 

Tel./E-Mail 

Informationen zum Teilnehmer: 

Name 

Tel./E-Mail 

Mit Unterzeichnung der Anmeldung akzeptieren wir die nachfolgend beschriebenen Veranstaltungs-
Bedingungen für den „CISCO Unified Communications Manager for Video Compact“ Kurs.  

____________________________ 
Stempel / Unterschrift 

E-Mail: hthiele@videoconsulting.eu 

____________________________ 
Ort / Datum 

mailto:hthiele@videoconsulting.eu


CISCO Uni f ied Communicat ions Manager for  Video Compact  

Thiele Trainings & Consulting GbR  Gesellschafter: Heiko Thiele/ Ramona Schäfer   
Adresse: Bettinastr. 30  60325 Frankfurt am Main  Tel. +49 (69) 97461-244  Fax: +49 (69) 97461-246 

Situation/ Ziel des 
Lehrgangs 

Der CISCO Unified Communications Manager ist strategisch verantwortlicher Call Management 
Server für Videokonferenzlösungen mit Cisco Endpunkten und Cisco Infrastrukturkomponenten. 

Die Lehrgangsteilnehmer erhalten mit der Ausbildung zielgerichtet das benötigte Spezialwissen 
zur Planung und der grundlegenden Inbetriebnahme des CISCO UCM  für den Einsatz als 
Videokonferenz Call Signaling Server. Als Videokonferenz Endsysteme werden Cisco Jabber 
Clients sowie Systeme der DX- und Room-Serie eingerichtet. Ergänzt wird die Lösung durch die 
Migration mit einer vorhandenen Cisco VCS-basierten Videokonferenzlösung und die Integration 
eines TelePresence Servers zur Durchführung von Mehrpunktkonferenzen.  

Inhalte  Einführung Cisco UCM als Call Signaling Server für eine Videokonferenzlösung/ 
Allgemeine System- und Netzwerk Voraussetzungen zum Betrieb der Lösung  

 Grundlegende Installation Cisco UCM Version 14 oder höher mit allen für den Betrieb der 
Videokonferenzlösung notwendigen Bestandteile 

 Aufnahme/ Inbetriebnahme von VK Desktop Clients der Cisco DX/ Webex Desk Serie 

 Installation Cisco IM&P Server/ Inbetriebnahme von Cisco Jabber Clients für die 
Verwendung als Videokonferenz Software Applikation auf PCs sowie Mobile Devices 

 Inbetriebnahme von Videokonferenz Raumsystems (SX/ Webex Room Serie) am CUCM 

 Aufnahme der CUCM-basierten VK-Raumsysteme in Cisco TMS/ Konfiguration TMS  

 Kopplung (SIP Trunk) zwischen Cisco UCM und Cisco Expressway-C 

 Integration Cisco UCM und Cisco Meeting Server als Mehrpunktkonferenz Plattform 

Zielgruppe Ausgebildete Videokonferenz Administratoren, ITK Techniker oder technische Ingenieure mit 
umfassenden technischen Kenntnissen im Bereich der Videokommunikation (siehe 
Voraussetzungen für die Teilnahme)  

Voraussetzungen 
für die Teilnahme 

 Umfassende Grundkenntnisse zu Videokonferenz Protokollen, Standards, Endpunkten und 
Infrastruktur Komponenten (erworben mit der Teilnahme am VK Technik Intensivkurs oder 
einer gleichwertiger Ausbildung)  

 Technische Grundkenntnisse im Bereich IT, Netzwerk Technologien, Server Virtualisierung 
allgemein und VMware speziell / Kenntnisse im Umgang mit dem PC 

 Grundkenntnisse Englisch (technisches Englisch) 

Methodik Workshop mit PowerPoint Präsentationen, praktische Durchführung von Installations- und 
Konfigurationsarbeiten und praktische Tests mit der installierten Videokonferenztechnik  

Organisation Dipl.-Ing. Ramona Schäfer und Dipl.-Ing. Heiko Thiele   
Tel. +49 (69) 97461-244 / Mail: hthiele@videoconsulting.eu 

Preis 1.890,00 EUR pro Teilnehmer für den gesamten Kurs 

Die Teilnahmekosten beinhalten die gesamten Trainingsunterlagen sowie die Pausen- und Mittagsverpflegung während der Veranstaltung. Die Kosten 
sind, wenn nicht anders vereinbart, im Vorab der Veranstaltung fällig und verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

Veranstaltungs-
Bedingungen 

Bis zu 14 Tagen vor Beginn behält sich die Thiele Trainings & Consulting GbR das Recht vor, die 
Veranstaltung zu stornieren. Absagen von Teilnehmern sind bis zu 14 Tagen vor 
Veranstaltungstermin kostenlos, bis 7 Tage vorher erlauben wir uns, Ihnen eine Kostenpauschale 
in Höhe von 10% der regulären Veranstaltungsgebühr zzgl. MwSt. in Rechnung zu stellen. Bei 
Nichterscheinen oder im Falle einer Absage, die innerhalb von 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn 
eingegangen ist, berechnen wir die halbe Veranstaltungsgebühr zzgl. Mehrwertsteuer. Die 
Übertragung der Anmeldung auf eine andere Person ist möglich; wir bitten darum, uns darüber zu 
informieren. Der Veranstalter behält sich Änderungen im Programm vor. 


